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№ 2778 від 22.06.2023 р. 
№  від  

Національна комісія, що здійснює державне регулювання  

у сферах електронних комунікацій, радіочастотного  

спектра та надання послуг поштового зв’язку 

Щодо проекту постанови НКЕК 

 
Асоціація «Телекомунікаційна палата України», яка є об’єднанням провідних 

постачальників конвергентних послуг у сфері цифрових комунікацій, що створено з метою 

саморегулювання, сприяння розвитку в Україні сфери цифрових аудіовізуальних послуг, 

цифрових медіа, Інтернет, висловлює свою повагу та звертається з приводу проекту постанови 

НКЕК «Про затвердження Порядку встановлення розмірів розрахункових такс за послуги 

термінації національного трафіку для мобільного та фіксованого голосового зв’язку» (далі – 

Порядок). 

Відповідно до статті 91 Закону України «Про електронні комунікації» (надалі – Закон) 

НКЕК, як регуляторний орган, встановлює або змінює розрахункові такси за термінацію 

національного трафіка, розраховані згідно з встановленим ним порядком, який, зокрема, має 

враховувати вимогу, що такси встановлюються відповідно до результатів розрахунку 

собівартості відповідних послуг згідно з моделлю ефективного оператора. 

Оскільки розроблений проект майже повністю дублює чинний Порядок установлення 

розмірів розрахункових такс за послуги пропуску трафіку до телекомунікаційних мереж 

операторів телекомунікацій з істотною ринковою перевагою, а матеріали надані до Рішення 

НКЕК від 07.06.2023 № 225 «Про схвалення моделі ефективного оператора» та Рішення НКЕК 

від 07.06.2023 № 226 «Про оприлюднення результатів розрахунків моделі ефективного 

оператора щодо вартості послуг термінації» не дають розуміння, яким чином була розрахована 

собівартість термінації ефективного оператора, вважаємо, що модель ефективного оператора і 

формула розрахунку собівартості термінації ефективного оператора мають бути презентовані 

та бути частиною даного Порядку.  

Відповідно до статті 22 Закону, регуляторний орган проводить консультації з 

постачальниками електронних комунікаційних мереж та/або послуг при здійсненні 

передбачених цим Законом заходів, які мають суттєвий вплив на відповідний ринок. Зокрема, 

має бути оприлюднений проект рішення чи іншого документа, що підлягає процедурі 

консультації.  

Жодним законом України не передбачено, що модель ефективного оператора не підлягає 

опублікуванню регуляторним органом. 

Додатково зазначаємо, що для відповідності принципам об’єктивності, прозорості, 

недискримінації та пропорційності формули розрахунку коефіцієнтів відношення операційних 

витрат до витрат на здійснення пропуску трафіку та коефіцієнтів використання ресурсів 

електронних комунікаційних мереж для пропуску різних видів трафіку мають бути відображені 

у Порядку. 

Зважаючи  на вищезазначене, просимо спочатку провести презентацію та обговорення з 

галуззю моделі ефективного оператора, розрахунків отриманих на її підставі, і лише після цього 

повернутися до завершення публічного обговорення та затвердження Порядку. Впевнені, що 



публікація, прийняття обґрунтованої та прозорої моделі ефективного оператора, а разом з тим 

й зменшення такси термінації, мали б позитивно вплинути на можливості абонентів отримувати 

більший обсяг міжмережевих голосових послуг як, це відбувається в Європейському Союзі, та 

сприяти чесній конкуренції на національному ринку. 

Додаток: на 22 арк. в 1 прим. 

 

 

З повагою 

Голова Ради         Т. Попова 


