
ЗАТВЕРДЖЕНО 

Рішення Національної комісії, що 

здійснює державне регулювання у 

сферах електронних комунікацій, 

радіочастотного спектра та надання 

послуг поштового зв’язку 

13.12.2023 № 470 

 

 

План діяльності 

з підготовки проектів нормативно-правових актів НКЕК, що мають ознаки регуляторних актів на 2024 рік 

 

№ 

п/п 

Вид та орієнтовна назва проекту акта Ціль прийняття Строки 

підготовки 

Підрозділ, 

відповідальний за 

розроблення 

1. Постанова НКЕК «Про затвердження 

Порядку подання споживачами звернень та 

врегулювання спорів» 

Виконання вимог статті 123 Закону України 

«Про електронні комунікації». 

І квартал Відділ по роботі зі 

зверненнями 

громадян 

Департамент 

державного нагляду 

Департамент 

правового 

забезпечення 

2. Постанова НКЕК «Про затвердження 

Порядку експлуатації та переліку видів 

радіообладнання, експлуатація, яких 

здійснюється без внесення до Реєстру 

присвоєнь радіочастот загальних 

користувачів» 

Забезпечення виконання вимог частини 

другої статті 68 та статті 71 Закону України 

«Про електронні комунікації», статті 4 

Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах 

електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра  та  надання  послуг  поштового 
зв’язку». 

І-ІІ квартал Департамент 

радіочастотного 
спектра 

Департамент 

правового 

забезпечення 

3. Постанова НКЕК «Про затвердження 

Переліку радіотехнологій та видів 

радіообладнання,  для  яких  присвоєння 
радіочастот здійснюється без розрахунків 

Забезпечення виконання вимог частини 

другої статті 68 Закону України «Про 

електронні  комунікації»,  статті  4  Закону 
України  «Про  Національну  комісію,  що 

І-ІІ квартал Департамент 

радіочастотного 
спектра 



 електромагнітної сумісності» здійснює державне регулювання у сферах 

електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра  та  надання  послуг  поштового 
зв’язку». 

 Департамент 

правового 

забезпечення 

4. Постанова НКЕК «Про затвердження 

Порядку проведення конкурсу або аукціону 

для розподілу обмежених ресурсів 

нумерації» 

Виконання вимог статті 75 Закону України 

«Про електронні комунікації» та статті 4 

Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах 

електронних  комунікацій,  радіочастотного 

спектра та надання послуг поштового 

зв’язку». 

І-ІI квартал Департамент 

електронних 

комунікацій 

Департамент 
правового 

забезпечення 

5. Постанова НКЕК «Про затвердження 

Порядку надання доступу до фізичної 

інфраструктури електронних комунікацій 

для розгортання високошвидкісних мереж» 

Виконання вимог статті  27 Закону України 

«Про електронні комунікації» та статті 4 

Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах 

електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра та надання послуг поштового 

зв’язку» в частині врегулювання відносин з 

питань доступу до інфраструктури 

електронних комунікаційних мереж. 

І-ІІ квартал Департамент 

електронних 

комунікацій 

Департамент 

економічного 

регулювання 

Департамент 

правового 

забезпечення 

6. Постанова НКЕК «Питання спільного 

розташування і використання елементів 

інфраструктури електронних 

комунікаційних мереж» 

Виконання вимог статті 26 Закону України 

«Про електронні комунікації» та статті 4 

Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах 

електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра та надання послуг поштового 

зв’язку» в частині врегулювання відносин з 

питань спільного розташування і 

використання елементів інфраструктури 

електронних комунікаційних мереж. 

І-ІІ квартал Департамент 

електронних 

комунікацій 

Департамент 

економічного 

регулювання 

Департамент 
правового 

забезпечення 

7. Постанова НКЕК «Про затвердження 

Порядку розгортання малопотужних 

базових станцій» 

Забезпечення виконання вимог частини 

першої статті 67 Закону України «Про 

електронні  комунікації»,  статті  4  Закону 
України  «Про  Національну  комісію,  що 

І-ІІI квартал Департамент 

радіочастотного 

спектра 



  здійснює державне регулювання у сферах 

електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра  та  надання  послуг  поштового 
зв’язку». 

 Департамент 

правового 

забезпечення 

8. Постанова НКЕК «Про затвердження 

Порядку оприлюднення інформації щодо 

якості надання електронних 

комунікаційних послуг» 

Виконання вимог статті 110 Закону України 

«Про електронні комунікації», в частині 

визначення регуляторним органом форми для 

створення незалежного інструменту 

порівняння кінцевим користувачем умов 

надання послуг електронних комунікацій, в 

частині інформації щодо якості надання 

електронних комунікаційних послуг та статті 

111 Закону України «Про електронні 

комунікації», в частині визначення переліку 

інформації про якість електронних 

комунікаційних послуг, форми і способу її 
оприлюднення постачальниками електронних 

комунікаційних послуг. 

І-IІІ квартал Відділ якості 

електронних 

комунікаційних 

послуг 

Департамент 

правового 

забезпечення 

9. Постанова НКЕК «Про затвердження 

Методики вимірювання параметрів якості 

та розрахунку показників якості 

електронних комунікаційних послуг у 

мережах мобільного зв’язку при здійсненні 

моніторингу якості електронних 

комунікаційних послуг» 

Виконання вимог статті 111 Закону України 

«Про електронні комунікації» в частині 

визначення відповідно до національних і 

міжнародних стандартів та рекомендацій 

методики розрахунку показників якості 

електронних комунікаційних послуг, їх 

оцінки та порівняння. 

І-IІІ квартал Відділ якості 

електронних 

комунікаційних 

послуг 

Департамент 

державного нагляду 

 

Департамент 

правового 

забезпечення 

10. Постанова НКЕК «Про затвердження 

Порядку надання послуги з перенесення 

номерів» 

Виконання вимог статті 113 Закону України 

«Про електронні комунікації», статті 4 

Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах 

електронних  комунікацій,  радіочастотного 
спектра та надання послуг поштового 

зв’язку». 

І-ІІI квартал Департамент 

електронних 

комунікацій 

Департамент 

державного нагляду 



    Департамент 

економічного 

регулювання 

Департамент 

правового 
забезпечення 

11. Постанова НКЕК «Про внесення змін до 

Порядку накладення на постачальників 

електронних комунікаційних мереж або 

постачальників електронних 

комунікаційних послуг із значним 

ринковим  впливом  на  оптових  та/або 

роздрібних ринках регуляторних 

зобов’язань, їх зміну та зняття» 

Виконання вимог статті 4 Закону України 

«Про Національну комісію, що здійснює 

державне регулювання у сферах електронних 

комунікацій, радіочастотного спектра та 

надання послуг поштового зв’язку», статей 

84, 85, 87 та 90 Закону України «Про 

електронні комунікації». 

І-ІІІ квартал Департамент 

економічного 

регулювання 

Департамент 

правового 

забезпечення 

12. Постанова НКЕК «Про затвердження 

положення про електронну регуляторну 

платформу» 

Забезпечення виконання вимог частини 

п’ятої статті 8 Закону України «Про 

електронні комунікації» та підпункту «о» 

пункту 1 частини четвертої статті 4 Закону 

України «Про Національну комісію, що 

здійснює державне регулювання у сферах 

електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра та надання послуг поштового 

зв'язку». 

І-IV квартал Департамент 

правового 

забезпечення 

Управління 

інформаційних 

технологій 

 

Департамент 

електронних 

комунікацій 

 

Департамент 

радіочастотного 
спектра 

 

Департамент 

економічного 

регулювання 

 

Департамент 
державного нагляду 



    Управління аналізу 

ринків та звітності 

Відділ по роботі зі 

зверненнями 

громадян 

Управління 

європейської 

інтеграції та 
стратегії 

 

 

Директор Департаменту правового забезпечення Євген БАКІРОВ 


