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	ЗАТВЕРДЖЕНО
Рішення національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації



Додаток до рішення НКРЗ

від 20.10.2011 № 583
 
ПОРЯДОК
виконання робіт з виявлення та усунення дії джерел радіозавад
у смугах радіочастот загального користування
І. Загальні положення

1.1. Цей Порядок розроблено відповідно до Закону України «Про радіочастотний ресурс України» (далі - Закон), інших нормативно-правових актів з метою визначення порядку виконання робіт з виявлення та усунення дії джерел радіозавад у смугах радіочастот загального користування.

1.2. Дія цього Порядку поширюється на загальних користувачів радіочастотного ресурсу України (далі - РЧР), а також на Державне підприємство «Український державний центр радіочастот» (далі - УДЦР) та його філії (далі - філії). 
1.3. Виявлення та усунення дії джерел радіозавад у смугах радіочастот загального користування здійснюють УДЦР і філії при проведенні робіт, пов’язаних з радіочастотним моніторингом та забезпеченням електромагнітної сумісності радіоелектронних засобів (далі - РЕЗ), на підставі заявок користувачів РЧР на виконання робіт з виявлення та усунення дії джерел радіозавад, а також письмових звернень фізичних і юридичних осіб, радіоприймальні пристрої яких зазнали впливу радіозавад (далі - заявник).
У разі необхідності проведення заходів державного нагляду для забезпечення усунення дії джерел радіозавад УДЦР і філії звертаються до національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, її територіальних органів, з наданням документальних матеріалів, необхідних для організації проведення таких заходів.

1.4. Перелік працівників УДЦР і філій, які виконують роботи з виявлення та усунення дії джерел радіозавад, визначає УДЦР.

1.5. Працівники УДЦР і філій при виконанні робіт з виявлення та усунення дії джерел радіозавад, а також уповноважені національною комісією, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, посадові особи при усуненні дії джерел радіозавад мають право:

1.5.1. На допуск в установленому законодавством порядку на територію та в приміщення користувачів РЧР та інших суб’єктів господарювання,  де розміщені РЕЗ та випромінювальні пристрої (далі - ВП), що зазнали шкідливого впливу дії радіозавад або є джерелами радіозавад.

1.5.2. Проводити інструментальну оцінку параметрів випромінювання РЕЗ (ВП), у тому числі шляхом безпосереднього підключення до них для вимірювання параметрів випромінювання РЕЗ (ВП) на місці їх експлуатації.

1.5.3. Отримувати від користувачів РЧР у порядку, встановленому законодавством, необхідні пояснення, матеріали та  інформацію в частині дотримання правил експлуатації та технічного обслуговування РЕЗ (ВП), а також користування РЧР.

1.5.4. Складати протоколи обстеження джерел радіозавад та вимагати від їх власників негайного проведення всіх необхідних заходів для усунення чи обмеження дії радіозавад.

1.6. При виконанні робіт з виявлення та усунення дії джерел радіозавад працівники УДЦР і філій повинні мати посвідчення за формою, наведеною в додатку 1.

1.7. Користувачі РЧР та інші суб'єкти господарювання,  яким належать РЕЗ (ВП) і електроустановки, що є джерелами радіозавад в смугах радіочастот загального  користування (далі - власник джерела радіозавад), повинні здійснити всі необхідні заходи для усунення чи обмеження дії радіозавад відповідно до письмового попередження та вимог УДЦР або філії.

1.8. УДЦР щоквартально надає до національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, звіт про виявлення та усунення дії джерел радіозавад за формою, наведеною в додатку 2. 

ІІ. Терміни та їх визначення

У цьому Порядку наведені нижче терміни вживаються в такому значенні:

джерело радіозавад - джерело електромагнітного випромінювання будь-якого походження, яке перешкоджає  прийманню радіосигналів;

не дозволений до використання РЕЗ, ВП (НДП) – РЕЗ (ВП), експлуатація якого здійснюється без ліцензії та дозволу, якщо необхідність отримання таких ліцензій та дозволів передбачена законодавством;

радіопеленгування – визначення напрямку на джерело випромінювання радіохвиль;

станція радіоконтролю - стаціонарний або мобільний об'єкт, оснащений спеціалізованим радіотехнічним обладнанням та призначений  для вирішення завдань технічного радіоконтролю.

Інші терміни вживаються в значенні, визначеному законодавством.

ІІІ. Порядок подання та розгляду заявок на виявлення та усунення дії джерел радіозавад

3.1. Заявник особисто, письмово звертається до філії відповідного адміністративно-територіального регіону, у якому розташовані РЕЗ, що зазнали впливу радіозавад. До листа додається заявка на виявлення та усунення дії джерел радіозавад, форма якої наведена в додатку 3 (далі - заявка).

3.2. У разі, якщо РЕЗ, що зазнали впливу радіозавад,  розташовані в місті Києві або Київській області, заявка подається безпосередньо до УДЦР.

3.3. До подання заявки заявник повинен забезпечити проведення перевірки працездатності приймального та антенно-фідерного обладнання, а також відповідності їхніх параметрів установленим нормам.

3.4. Облік заявок і результатів їх розгляду ведеться УДЦР і філіями в журналі обліку заявок на виявлення та усунення дії джерел радіозавад за формою, наведеною в додатку 4. 

За рішенням УДЦР можливе ведення електронного обліку. Матеріали щодо обліку заявок та результатів їх розгляду зберігаються протягом п’яти  років.

3.5. За результатами розгляду кожної заявки та проведених заходів щодо усунення дії джерел радіозавад УДЦР або філія надають заявнику письмове повідомлення. 

Заявник повинен перевірити відсутність впливу радіозавад на свої РЕЗ та повідомити УДЦР або філію.

3.6. УДЦР і філії розглядають заявки в порядку їх надходження з дотриманням встановлених термінів, що необхідні на проведення робіт з виявлення та усунення дії джерел радіозавад.

3.6.1. Термін розгляду заявки не повинен перевищувати 7 робочих днів у разі, якщо при її розгляді УДЦР і філії не потрібно проводити заходи з пошуку джерел радіозавад.

3.6.2. Термін розгляду заявки не повинен перевищувати 21 робочий день у разі, якщо при її розгляді УДЦР і філії необхідно проводити заходи з пошуку джерел радіозавад та/або звертатися до національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, її територіальних органів щодо проведення спільних заходів для усунення дії джерел радіозавад.

3.7. Позачергово розглядаються заявки від заявників, РЕЗ яких використовуються для забезпечення безпеки людського життя, безпеки польотів у повітряному просторі України, безпеки держави, державної охорони, що здійснюється  відповідно до чинного законодавства, громадської безпеки, роботи об'єктів ядерної безпеки, роботи аварійно-рятувальних служб, урядового зв'язку.

3.7.1. Термін розгляду заявки, що підлягає позачерговому опрацюванню, не повинен перевищувати 3 робочих днів у разі, якщо при її розгляді УДЦР і філії не потрібно проводити заходи з пошуку джерел радіозавад.

3.7.2. Термін розгляду заявки, що підлягає позачерговому опрацюванню, не повинен перевищувати 5 робочих днів у разі, якщо при її розгляді УДЦР і філіям необхідно проводити заходи з пошуку джерел радіозавад та/або звертатися до національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, її територіальних органів щодо проведення спільних заходів для усунення дії джерел радіозавад.

3.8. Термін розгляду заявки обчислюється з дати її реєстрації в УДЦР або філії. У разі потреби отримання додаткової інформації, стосовно розгляду заявки, УДЦР і філія можуть направляти заявнику письмовий запит. У цьому випадку термін розгляду заявки продовжується на термін надання заявником відповіді на цей запит. 

3.9. У разі, якщо роботи з усунення радіозавад не можуть бути виконані в повному обсязі у визначені терміни, строки виконання робіт можуть бути продовжені на термін не більше 21 робочого дня згідно рішення заступника начальника УДЦР  або начальника філії. У тижневий термін після прийняття такого рішення УДЦР або філія направляє заявнику письмове повідомлення.

3.10. Після початку розгляду заявки за рішенням заступника начальника  УДЦР або начальника філії роботи з виявлення та усунення дії джерел радіозавад можуть бути припинені, про що заявнику повідомляється письмово. Підставами для припинення робіт з виявлення та усунення дії джерел радіозавад є:

3.10.1. Невідповідність характеристик приймального, антенно-фідерного обладнання заявника діючим нормам або невиконання заявником правил експлуатації власних РЕЗ.

3.10.2. Ненадання заявником на запит УДЦР, філії додаткової інформації для встановлення причин порушення якості радіоприйому.

3.10.3. Небажання заявника допустити представників УДЦР, філії до місць (приміщень), де розташовані його РЕЗ.

3.10.4. Радіозавада має короткотривалий час дії, що не дає можливості здійснити пошук її джерела.

3.10.5. Письмове повідомлення заявника про припинення дії радіозавад (у такому випадку відповідь заявнику не направляється).

ІV. Порядок виявлення та усунення дії джерел радіозавад

4.1. Якщо при проведенні УДЦР, філією планових робіт, пов’язаних з радіочастотним моніторингом та забезпеченням електромагнітної сумісності РЕЗ, за результатами технічного радіоконтролю виявлено дію радіозавад на роботу РЕЗ загальних користувачів РЧР, які уклали з УДЦР або філією відповідний договір, УДЦР або філія у термін до трьох робочих днів з дати виявлення радіозавад повідомляє про це користувача РЧР і організовує виконання робіт відповідно до вимог цього Порядку.

4.2. Після отримання заявки або направлення користувачу РЧР повідомлення про виявлення дії джерел радіозавад, у разі потреби встановлення причин виникнення радіозавад представники УДЦР, філії в робочому порядку погоджують з представниками заявника час і місце проведення робіт з дослідження характеру впливу радіозавад на роботу РЕЗ заявника.

4.3. При проведенні робіт з виявлення джерел радіозавад УДЦР і філії застосовують стаціонарні та мобільні станції радіоконтролю, здійснюють інструментальну оцінку параметрів випромінювання РЕЗ (ВП), радіопеленгування та ідентифікацію ймовірних джерел радіозавад. У разі потреби можуть здійснюватися вимірювання параметрів РЕЗ, що зазнають впливу радіозавад.

4.4. За результатами роботи станцій радіоконтролю УДЦР і філії складають протоколи інструментальної оцінки параметрів випромінювання РЕЗ (ВП) за формою, наведеною в додатку 5, що використовується для проведення подальших заходів щодо усунення дії джерел радіозавад.

4.5. Завершення робіт з виявлення дії джерел радіозавад оформлюється протоколом виконання робіт з виявлення джерел радіозавад за формою, наведеною в додатку 6.

4.6. Якщо під час проведення робіт установлено, що власник джерела радіозавад має визначені законодавством дозвільні документи на свої РЕЗ (ВП), або радіозавади створюють інші електроустановки, представниками УДЦР і філії складається в двох примірниках протокол обстеження джерела радіозавад за формою,  наведеною в додатку 7.

Один примірник протоколу надається власнику джерела радіозавад з  метою негайного проведення ним усіх необхідних заходів для усунення або обмеження дії радіозавад.

4.7. У разі, якщо власник джерела радіозавад не виконав вимоги УДЦР або філії щодо усунення дії радіозавад у встановлений протоколом термін, УДЦР або філії протягом трьох робочих днів від дати, зазначеної у протоколі, направляють до національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, або її територіальних органів звернення про необхідність застосування до порушника (власника джерела радіозавад) заходів, передбачених законодавством. До звернення додається копія протоколу обстеження джерела радіозавад та інші матеріали, що стосуються виявлених порушень.

4.7.1. Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, або її територіальні органи вживають заходів щодо приведення діяльності власника джерела радіозавади у відповідність до вимог законодавства у сфері користування РЧР. 
4.7.2. УДЦР і філії проводять заходи технічного радіоконтролю виявленого джерела радіозавад з наданням до національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, або її територіальних органів протоколу обстеження джерела радіозавад та інформації щодо власника джерела радіозавад, місця встановлення джерела радіозавад та місця РЕЗ, що зазнає впливу радіозавад.  
4.7.3. У разі необхідності УДЦР і філії забезпечують проведення вимірювань параметрів випромінювання джерела радіозавад та РЕЗ, що зазнає впливу радіозавад, на місці їх експлуатації.

4.7.4. Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, або її територіальні органи письмово повідомляють УДЦР або філію про результати проведених заходів. УДЦР або філія направляє заявнику відповідне письмове повідомлення.

4.8. У разі, якщо за результатами технічного радіоконтролю  встановлено, що радіозавада виникла внаслідок експлуатації РЕЗ (ВП) будь-якого виду та призначення, а так само користування РЧР без ліцензії та дозволу, УДЦР і філії визначають адресу місця розміщення НДП, складають протокол інструментальної оцінки характеристик виявленого НДП за формою, наведеною в додатку 8.
Протягом трьох робочих днів з моменту встановлення місцезнаходження НДП засвідчена УДЦР або філією копія протоколу інструментальної оцінки характеристик виявленого НДП та інші матеріали, що стосуються виявлення НДП, за підписом заступника начальника УДЦР або начальника філії направляються до національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації або її відповідного територіального органу.

4.8.1. Для усунення дії радіозавад, що створюються внаслідок роботи НДП, власник якого за результатами проведених УДЦР і філією заходів не встановлений, національна комісія, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, або її відповідний територіальний орган залучає встановленим порядком представників органів внутрішніх справ України до проведення визначених законодавством заходів щодо припинення роботи НДП. Про результати проведених заходів національна комісія, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, або її відповідний територіальний орган письмово повідомляє УДЦР або філію.

4.8.2. УДЦР і філія здійснюють заходи технічного радіоконтролю виявленого НДП, що є джерелом радіозавад, до повного припинення його роботи, після чого направляють заявнику письмове повідомлення про усунення дії радіозавад.

4.9. У разі, якщо РЕЗ (ВП), що створюють радіозавади, та обладнання, що зазнає впливу цих радіозавад, відповідають нормам і вимогам нормативних документів, але ці радіозавади заважають нормальному функціонуванню зазначеного обладнання і якщо сторони не досягли згоди стосовно заходів щодо усунення радіозавад, національна комісія, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, її територіальний орган пропонує обов'язкові для сторін заходи щодо усунення радіозавад, включаючи анулювання дозволів на експлуатацію РЕЗ. 
4.10. Проведення УДЦР і філією спільних із національною комісією, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, її відповідним територіальним органом заходів щодо усунення дії джерел радіозавад повинно бути здійснено у терміни, що визначені цим Порядком.

4.11. Якщо за результатами технічного радіоконтролю встановлено, що радіозавада має системний характер і виникла через порушення умов забезпечення електромагнітної сумісності між РЕЗ будь-якого призначення або появу радіозавад неможливо було передбачити розрахунковим способом, УДЦР проводить комплекс організаційних і технічних заходів для вирішення питання щодо усунення радіозавад. Заявнику направляється повідомлення про продовження терміну розгляду заявки, що не повинен перевищувати трьох місяців, та відповідні пропозиції  щодо спільного вирішення проблемних питань (за їх наявності).

4.12. Якщо за результатами технічного радіоконтролю встановлено, що радіозавади створюють РЕЗ (ВП) спеціальних користувачів РЧР, УДЦР організовує направлення результатів інструментальної оцінки характеристик виявленого джерела радіозавад до центрального радіочастотного органу спеціальних користувачів РЧР для вжиття відповідних заходів. При необхідності, такі матеріали УДЦР направляє до національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації. 

Після отримання від центрального радіочастотного органу спеціальних користувачів РЧР повідомлення про здійснення заходів щодо припинення дії радіозавад УДЦР організовує проведення повторного технічного радіоконтролю для встановлення факту усунення радіозавад, а заявнику надається відповідне письмове повідомлення.
4.13. Заходи щодо усунення дії радіозавад, що створюються РЕЗ (ВП) сусідніх країн, розгляд повідомлень від сусідніх країн про радіозавади від РЕЗ (ВП) з території України, за дорученням національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, організовує УДЦР відповідно до міжнародних зобов’язань України, міжнародних угод, підписаних Адміністрацією зв’язку України, результатів міжнародної координації частотних присвоєнь, з урахуванням рекомендацій  Міжнародного союзу електрозв’язку, Європейської конференції поштових і телекомунікаційних відомств.
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