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Додаток до рішення НКРЗІ

від 16.04.2019 № 188
РІШЕННЯ
__.__.2019
           
           
м. Київ


            № ___

	Про внесення змін до Порядку здійснення державного нагляду за ринком телекомунікацій 

	


Відповідно до статей 19 та 19-1 Закону України «Про телекомунікації», Положення про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації, затвердженого Указом Президента України від 23 листопада 2011 року № 1067, Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації,
           ВИРІШИЛА:

1. Унести зміни до Порядку здійснення державного нагляду за ринком телекомунікацій, затвердженого рішенням Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації від 13 грудня 
2012 року № 649, зареєстрованого у Міністерстві юстиції України 10 січня 
2013 року за № 92/22624, виклавши його у новій редакції, що додається.
2. Департаменту державного нагляду в установленому порядку подати це рішення на державну реєстрацію до Міністерства юстиції України.

3. Рішення набирає чинності з дня його офіційного опублікування.

Голова  НКРЗІ                                                                              О. Животовський

ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішення Національної комісії, що 

здійснює державне регулювання у 

сфері зв'язку та інформатизації

13 грудня 2012 року № 649

(у редакції рішення Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації

__.__.2019 № ___)

ПОРЯДОК
здійснення державного нагляду за ринком телекомунікацій

I. Загальні положення

1. Цей Порядок розроблено відповідно до Законів України «Про телекомунікації», «Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності» і визначає процедуру здійснення державного нагляду (контролю) за ринком телекомунікацій та встановлює порядок контролю за додержанням ліцензійних умов у сфері телекомунікацій.

2. У цьому Порядку терміни вживаються у значенні, наведеному в Законах України «Про телекомунікації», «Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності».

3. Повноваження та обов’язки Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації (далі – НКРЗІ), відповідальність уповноважених НКРЗІ посадових осіб, а також права, обов’язки та відповідальність суб’єктів ринку телекомунікацій під час здійснення державного нагляду (контролю) визначені Законами України «Про телекомунікації», «Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності».  

4. НКРЗІ в межах повноважень, передбачених законом, під час здійснення державного нагляду (контролю):

отримує безоплатно від центральних та місцевих органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування документи, матеріали, статистичну та іншу інформацію, визначену законодавством;

взаємодіє в установленому порядку з іншими органами державної влади, допоміжними органами і службами, утвореними Президентом України, а також з органами місцевого самоврядування, відповідними органами іноземних держав і міжнародних організацій, підприємствами, установами, організаціями;

залучає третіх осіб, а саме спеціалістів центральних і місцевих органів виконавчої влади, правоохоронних органів, підприємств, установ та організацій, що входять до сфери управління НКРЗІ (за погодженням з їх керівниками) для розгляду питань, що належать до її повноважень;

вимагає від суб’єктів ринку телекомунікацій усунення виявлених порушень вимог законодавства;

вимагає припинення дій, які перешкоджають здійсненню державного нагляду (контролю);

одержує пояснення, довідки, документи, матеріали, відомості з питань, що виникають під час державного нагляду (контролю), у випадках та порядку, визначених законом, окрім документального підтвердження інформації, що міститься у відкритих єдиних державних реєстрах, доступ до яких є вільним, або у реєстрах НКРЗІ;

надає (надсилає) суб’єктам ринку телекомунікацій обов'язкові для виконання приписи та/або розпорядження про усунення порушень;

з метою розгляду звернень фізичних та юридичних осіб, що надходять до НКРЗІ, отримує від операторів, провайдерів телекомунікацій необхідні документи та інформацію, а також видає в установленому порядку приписи за результатами розгляду звернень;

застосовує санкції до суб’єктів ринку телекомунікацій, їх посадових осіб та вживає інших заходів у межах та порядку, визначених законом.

5. Державний нагляд (контроль) за ринком телекомунікацій здійснюють уповноважені НКРЗІ посадові особи.

6. Уповноваженій НКРЗІ посадовій особі забороняється здійснювати державний нагляд (контроль) щодо суб’єктів ринку телекомунікацій, з якими (або із службовими особами яких) вона перебуває в родинних стосунках, або в разі виникнення у неї конфлікту інтересів згідно з законодавством у сфері запобігання і протидії корупції.

7. У разі якщо норма закону чи іншого нормативно-правового акта, виданого на підставі закону, або якщо норми різних законів чи різних нормативно-правових актів допускають неоднозначне (множинне) трактування прав і обов’язків суб’єкта ринку телекомунікацій або повноважень НКРЗІ, така норма трактується в інтересах суб’єкта господарювання.

8. Аналіз результатів державного нагляду (контролю) за ринком телекомунікацій здійснює НКРЗІ. Визначені законом відомості про здійснені заходи державного нагляду (контролю) оприлюднюються на офіційному веб-сайті НКРЗІ. 

9. У разі виявлення під час здійснення державного нагляду (контролю) ознак кримінальних правопорушень, НКРЗІ передає матеріали до правоохоронних органів відповідно до вимог законодавства.    

   II. Організація державного нагляду (контролю) за ринком телекомунікацій

1. Державний нагляд (контроль) за ринком телекомунікацій здійснюється шляхом проведення планових і позапланових перевірок.

2. НКРЗІ зобов’язана оприлюднювати на своєму офіційному веб-сайті нормативно-правові акти (крім актів, що мають гриф обмеження доступу), дотримання яких перевіряється під час здійснення заходів державного нагляду (контролю).

Здійснення заходів державного нагляду (контролю) без оприлюднення нормативно-правових актів (крім актів, що мають гриф обмеження доступу), дотримання яких перевіряється під час здійснення таких заходів, забороняється.

3. Державний нагляд (контроль) здійснюється за місцем провадження господарської діяльності суб’єкта ринку телекомунікацій або його відокремлених підрозділів, або у приміщенні НКРЗІ у випадках, передбачених законом.

4. Плановий чи позаплановий захід щодо суб’єкта ринку 
телекомунікацій – юридичної особи має здійснюватися у присутності керівника або особи, уповноваженої керівником. Плановий чи позаплановий захід щодо фізичної особи – підприємця має здійснюватися за його присутності або за присутності уповноваженої ним особи.

ІІІ. Планові перевірки

1. Планові перевірки суб'єктів ринку телекомунікацій, їх відокремлених підрозділів проводяться відповідно до річного плану перевірок суб’єктів ринку телекомунікацій, який затверджується рішенням НКРЗІ, та на підставі наказу Голови НКРЗІ про проведення планової перевірки. 

До 1 грудня року, що передує плановому, річний план оприлюднюється на офіційному веб-сайті НКРЗІ, відомості про річний план вносяться до інтегрованої автоматизованої системи державного нагляду (контролю).

Внесення змін до річних планів здійснення заходів державного нагляду (контролю) не допускається, крім випадків зміни найменування суб’єкта господарювання та виправлення технічних помилок.

Залежно від ступеня ризику від провадження господарської діяльності НКРЗІ визначає періодичність проведення планових перевірок суб'єктів ринку телекомунікацій. Критерії, за якими оцінюється ступінь ризику від провадження господарської діяльності у сфері телекомунікацій та визначається періодичність  проведення планових заходів державного нагляду (контролю)  НКРЗІ, затверджуються постановою Кабінету Міністрів України. 

Критерії та періодичність проведення планових перевірок оприлюднюються шляхом розміщення на офіційному веб-сайті НКРЗІ. 

Звіти про виконання річних планів за попередній рік з урахуванням виконання відповідно до компетенції плану комплексних заходів державного нагляду (контролю) до 1 квітня поточного року оприлюднюються на офіційному веб-сайті НКРЗІ та відомості про них вносяться до інтегрованої автоматизованої системи державного нагляду (контролю).

Річні плани перевірок суб’єктів ринку телекомунікацій та звіти про їх виконання оформлюються у відповідності з вимогами до оформлення річних та комплексного планів здійснення заходів державного нагляду (контролю), унесення змін до них та звіту щодо їх виконання, що затверджуються наказом Міністерства економічного розвитку і торгівлі України, Державної регуляторної служби України.

2. Періоди діяльності суб’єкта ринку телекомунікацій, що перевірялись під час попередніх планових перевірок, повторній плановій перевірці не підлягають.

3. Наказ Голови НКРЗІ про проведення планової перевірки має містити найменування суб’єкта ринку телекомунікацій та/або його відокремленого підрозділу (прізвище, ім'я, по батькові фізичної особи - підприємця), щодо діяльності якого буде проводитися перевірка, дату початку та дату закінчення перевірки, предмет перевірки, дані про уповноважених НКРЗІ посадових осіб, які проводитимуть перевірку, місце здійснення заходу. 

4. Строк проведення планової перевірки не може перевищувати десяти робочих днів, а щодо суб’єктів мікро-, малого підприємництва - п’яти робочих днів.

Продовження строку проведення планової перевірки не допускається.

5. За наявності у суб’єкта ринку телекомунікацій відокремлених підрозділів планові перевірки щодо такого суб’єкта можуть здійснюватися одночасно в усіх відокремлених підрозділах протягом строку здійснення одного планового заходу.

ІV. Позапланові перевірки

1. Рішення про проведення позапланової перевірки приймається за наявності підстав, визначених у частині першій статті 6 Закону України «Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності». Позапланові перевірки суб'єктів ринку телекомунікацій, їх відокремлених підрозділів проводяться за рішенням НКРЗІ щодо питань, зазначених у цих рішеннях.

Повторне проведення позапланових перевірок за тим самим фактом (фактами), що був (були) підставою для проведення позапланової перевірки, забороняється.

2. Рішення НКРЗІ про проведення позапланової перевірки має містити найменування (прізвище, ім'я, по батькові) суб’єкта ринку телекомунікацій, щодо діяльності якого буде проводитися перевірка, дату початку та дату закінчення перевірки, предмет перевірки, дані про уповноважених НКРЗІ посадових осіб, які проводитимуть перевірку, місце здійснення заходу. 

3. Під час проведення позапланової перевірки перевіряються лише ті питання, необхідність перевірки яких стала підставою для здійснення цього заходу, з обов’язковим зазначенням цих питань у посвідченні (направленні) на проведення перевірки. Керівник суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноважена ним особа (фізична особа-підприємець або уповноважена ним особа) повинен ознайомитися з підставою проведення позапланового заходу з наданням йому копії відповідного посвідчення (направлення).

4. Строк проведення позапланової перевірки суб'єкта ринку телекомунікацій не повинен перевищувати десяти робочих днів, а щодо суб'єктів малого підприємництва - двох робочих днів.

5. Продовження строку здійснення позапланового заходу не допускається.

V. Посвідчення (направлення) на проведення перевірки

1. На підставі наказу Голови НКРЗІ про проведення планової перевірки або рішення НКРЗІ про проведення позапланової перевірки оформляється посвідчення (направлення) (додаток 1) на проведення перевірки (далі – посвідчення (направлення)), яке підписується Головою НКРЗІ або членом НКРЗІ, із зазначенням прізвища, ім’я та по батькові і засвідчується печаткою НКРЗІ.

2. Посвідчення (направлення) є чинним лише протягом зазначеного в ньому строку здійснення перевірки.

3. Посвідчення (направлення) реєструється в журналі обліку посвідчень (направлень) (додаток 2), що ведеться в НКРЗІ в електронному вигляді.

4. У разі якщо суб’єкт ринку телекомунікацій здійснює свою діяльність в декількох регіонах України, його перевірка може здійснюватися уповноваженими НКРЗІ посадовими особами, зазначеними у посвідченні (направленні), одночасно у всіх регіонах України, де провадиться діяльність даного суб’єкта, протягом строку здійснення однієї перевірки. 

5. За результатами перевірок суб’єкта ринку телекомунікацій, який здійснює свою діяльність в декількох регіонах України,  складаються довідки щодо перевірки підрозділів суб'єкта ринку телекомунікацій за формою, наведеною у додатку 3 до цього Порядку. Результати перевірок суб’єкта ринку телекомунікацій у регіонах його діяльності включаються до акта, складеного за результатами проведення планової (позапланової) перевірки щодо додержання суб’єктом ринку телекомунікацій вимог законодавства у сфері телекомунікацій, уніфікована  форма якого затверджується рішенням НКРЗІ (далі – акт перевірки).
У разі потреби для розгляду питань, що належать до повноважень НКРЗІ, до участі в проведенні перевірки (із включенням до посвідчення (направлення)) залучаються треті особи, а саме спеціалісти центральних і місцевих органів виконавчої влади, правоохоронних органів, підприємств, установ та організацій, які входять до сфери управління НКРЗІ (за погодженням з їх керівниками).

VІ. Порядок проведення перевірок

1. Планові перевірки

1. НКРЗІ проводить планові перевірки за умови направлення письмового повідомлення суб'єкту ринку телекомунікацій або його відокремленому підрозділу про проведення перевірки не пізніш як за десять днів до дня початку проведення цієї перевірки.

Повідомлення за підписом уповноваженої НКРЗІ посадової особи повинно містити:

дату початку та дату закінчення здійснення планової перевірки;

найменування юридичної особи або прізвище, ім’я та по батькові фізичної особи – підприємця, щодо діяльності якої проводиться перевірка;

найменування органу державного нагляду (контролю).

Повідомлення надсилається рекомендованим листом та/або за допомогою електронного поштового зв’язку за місцезнаходженням суб’єкта ринку телекомунікацій – юридичної особи, його відокремленого підрозділу (місцем проживання фізичної особи – підприємця), яке зазначене в реєстрі операторів, провайдерів телекомунікацій, або вручається особисто під розписку керівнику чи уповноваженій особі суб’єкта ринку телекомунікацій – юридичної особи, її відокремленого підрозділу, фізичній особі – підприємцю або уповноваженій ним особі. У разі, якщо інформація про місцезнаходження (місце проживання) відсутня у реєстрі операторів, провайдерів телекомунікацій, повідомлення може бути надіслано за адресою, зазначеною у Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань.

2. Перед проведенням планової перевірки уповноважена НКРЗІ посадова особа зобов’язана пред’явити керівнику суб’єкта господарювання – юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноваженій ним особі (фізичній особі – підприємцю або уповноваженій ним особі) посвідчення (направлення) та надати копію зазначеного посвідчення (направлення), а також пред’явити службове посвідчення, що засвідчує особу уповноваженої НКРЗІ посадової особи.

3. Керівник суб’єкта ринку телекомунікацій – юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноважена ним особа (фізична особа-підприємець або уповноважена ним особа) на зворотному боці посвідчення (направлення) робить напис про ознайомлення з посвідченням (направленням), призначення особи, відповідальної за забезпечення проведення перевірки, та призначення особи, уповноваженої на підписання акта перевірки, засвідчує його своїм підписом.

4. Суб’єкт господарювання має право не допускати уповноважених НКРЗІ посадових осіб до здійснення планового заходу в разі неодержання повідомлення про здійснення планового заходу. 

2. Позапланові перевірки

1. Про проведення позапланової перевірки суб'єкт ринку телекомунікацій повідомляється безпосередньо перед її початком.

2. Перед проведенням позапланової перевірки уповноважена НКРЗІ посадова особа зобов’язана пред’явити керівнику суб’єкта ринку телекомунікацій – юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноваженій ним особі (фізичній особі – підприємцю або уповноваженій ним особі) посвідчення (направлення) та надати копію зазначеного посвідчення (направлення), а також пред’явити службове посвідчення, що засвідчує уповноважену НКРЗІ посадову особу.

3. Керівник суб’єкта ринку телекомунікацій – юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноважена ним особа (фізична особа-підприємець або уповноважена ним особа)  на зворотному боці посвідчення (направлення) робить напис про ознайомлення з посвідченням (направленням), призначення особи, відповідальної за забезпечення проведення перевірки, та призначення особи, уповноваженої на підписання акта перевірки, засвідчує його своїм підписом.

3. Порядок допуску уповноважених НКРЗІ посадових осіб до здійснення перевірки

1. Планові та позапланові перевірки здійснюються в робочий час суб’єкта ринку телекомунікацій, встановлений його правилами внутрішнього трудового розпорядку.

2. Уповноважені НКРЗІ посадові особи вважаються допущеними до перевірки при здійсненні керівником суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноваженою ним особою (фізичною особою-підприємцем або уповноваженою ним особою)   відповідного напису про допуск на зворотному боці посвідчення (направлення) із зазначенням дати та часу ознайомлення з посвідченням (направленням).

Датою початку перевірки є дата здійснення такого напису.

3. Уповноважена НКРЗІ посадова особа перед початком перевірки вносить запис до журналу реєстрації перевірок (за наявності). У разі відсутності у суб’єкта ринку телекомунікацій журналу реєстрації перевірок, зазначений факт відображається в акті перевірки.

4. Керівник суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноважена ним особа (фізична особа-підприємець або уповноважена ним особа) під час перевірки зобов’язані надавати уповноваженим НКРЗІ посадовим особам  документи, довідки, відомості, матеріали з питань перевірки окрім документального підтвердження інформації, що міститься у відкритих єдиних державних реєстрах, доступ до яких є вільним або у реєстрах НКРЗІ. До наданих документів керівник суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноважена ним особа (фізична особа-підприємець або уповноважена ним особа), за бажанням може надавати додаткові пояснення в обсязі, який він вважає необхідним.

5. Документи, пояснення в обсязі, який суб’єкт господарювання вважає необхідним, довідки, відомості, матеріали з питань перевірки надаються суб’єктом господарювання не пізніше наступного робочого дня після надання запиту. Документи, надання яких пов’язано з особливостями технологічного процесу діяльності суб’єкта ринку телекомунікацій, його відокремленого підрозділу, за погодженням з уповноваженою НКРЗІ посадовою особою надаються в інший визначений строк.

6. Суб'єкт ринку телекомунікацій, його відокремлений підрозділ зобов’язані допускати уповноважених НКРЗІ посадових осіб до здійснення заходів державного нагляду (контролю) за умови дотримання порядку здійснення державного нагляду (контролю), передбаченого вимогами законодавства.

7. У разі відмови у допуску уповноважених НКРЗІ посадових осіб до проведення перевірки керівник суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноважена ним особа (фізична особа-підприємець або уповноважена ним особа) зобов’язаний зробити напис на зворотному боці посвідчення (направлення) про причини відмови.

8. У разі відмови суб'єкта ринку телекомунікацій, його відокремленого підрозділу у допуску уповноважених НКРЗІ посадових осіб до проведення перевірки ними складається у довільній формі в одному примірнику акт про відмову оператора,   провайдера телекомунікацій  у допуску уповноважених НКРЗІ посадових осіб для проведення перевірки (далі – акт про відмову у допуску), або акт про повторну відмову оператора, провайдера телекомунікацій у допуску уповноважених НКРЗІ посадових осіб для проведення перевірки (в разі повторного направлення на цю перевірку), який підписується уповноваженими НКРЗІ посадовими особами.

Відмовою суб’єкта ринку телекомунікацій, його відокремленого підрозділу у допуску уповноважених НКРЗІ посадових осіб до проведення перевірки є:

 - відмова керівника суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноваженої ним особи (фізичної особи-підприємця або уповноваженої ним особи) від ознайомлення з посвідченням (направленням) на проведення перевірки та відмова зробити напис на зворотному боці посвідчення (направлення) про допуск уповноважених НКРЗІ посадових осіб до проведення перевірки;

 - напис керівника суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноваженої ним особи (фізичної особи-підприємця або уповноваженої ним особи)  на зворотному боці посвідчення (направлення) про відмову та причини відмови в допуску до проведення перевірки;

 - відсутність керівника суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноваженої ним особи (фізичної особи-підприємця або уповноваженої ним особи) протягом 4 годин в день початку проведення планової  перевірки, який зазначений у письмовому повідомленні або в день початку позапланової перевірки, який зазначений у посвідченні (направленні).

9. У разі відсутності суб`єкта ринку телекомунікацій, його відокремленого підрозділу за його місцезнаходженням (місцем здійснення діяльності) у довільній формі складається відповідний акт про неможливість проведення перевірки через відсутність суб’єкта ринку телекомунікацій за його місцезнаходженням (місцем здійснення діяльності).

10. У разі відмови у допуску уповноважених НКРЗІ посадових осіб до проведення перевірки, відсутності суб'єкта ринку телекомунікацій за його місцезнаходженням (місцем здійснення діяльності), неможливістю проведення перевірки унаслідок дії непереборної сили (землетрус, повінь, ураган тощо) ця перевірка вважається такою, що не відбулася.

Інформація про перевірку, що не відбулася, з зазначенням причини вноситься до інтегрованої автоматизованої системи державного нагляду (контролю).

На підставі акта про відмову у допуску до проведення перевірки, про неможливість проведення перевірки через відсутність суб’єкта ринку телекомунікацій за його місцезнаходженням (місцем здійснення діяльності), здійснюється повторне направлення на перевірку у такому порядку:

НКРЗІ приймає рішення про визначення іншого строку проведення планової перевірки (при затвердженні річного плану перевірок суб’єктів ринку телекомунікацій на наступний рік);

НКРЗІ приймає рішення про визначення іншого строку проведення позапланової перевірки.

У разі повторної відмови суб'єкта ринку телекомунікацій, його відокремленого підрозділу у допуску уповноважених НКРЗІ посадових осіб до проведення перевірки уповноважені НКРЗІ посадові особи складають акт про повторну відмову оператора, провайдера телекомунікацій у допуску уповноважених НКРЗІ посадових осіб для проведення перевірки. Акт надається до розгляду на засідання НКРЗІ для прийняття відповідного рішення згідно з вимогами законодавства.

11. У разі перешкоджання суб'єктом ринку телекомунікацій, його відокремленим підрозділом уповноваженим НКРЗІ посадовим особам у здійсненні перевірки, уповноважені НКРЗІ посадові особи складають у довільній формі в двох примірниках акт про чинення перешкод, які не дають здійснювати перевірку в повному обсязі. 

У цьому акті мають бути зафіксовані факти перешкоджання суб'єктом ринку телекомунікацій, його відокремленим підрозділом у проведенні уповноваженими НКРЗІ посадовими особами перевірки.

Уповноважені НКРЗІ посадові особи  ознайомлюють керівника суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноважену ним особу (фізичну особу-підприємця або уповноважену ним особу) з актом про чинення перешкод.

Акт про чинення перешкод є невід’ємним додатком до акта перевірки.

VІІ. Порядок оформлення результатів перевірок

1. Акт перевірки складається у двох примірниках.

2. Один примірник акта вручається керівнику чи уповноваженій ним особі суб’єкта ринку телекомунікацій – юридичної особи, її відокремленого підрозділу, фізичній особі-підприємцю або уповноваженій ним особі в останній день перевірки, а інший зберігається в НКРЗІ.

3. Уповноважена НКРЗІ посадова особа зазначає в акті стан виконання вимог законодавства суб’єктом ринку телекомунікацій, а в разі невиконання – детальний опис виявлених порушень з посиланням на відповідні вимоги законодавства.

4. До акта перевірки додаються засвідчені в установленому порядку керівником суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноваженою ним особою (фізичною особою-підприємцем або уповноваженою ним особою) копії документів, довідки, а також надані за їх бажанням  пояснення, що підтверджують факти, викладені в акті перевірки. У разі проведення вимірювання параметрів телекомунікаційних мереж, до акта перевірки додається акт вимірювання параметрів телекомунікаційних мереж.

5. У разі виявлення під час перевірки суб’єкта ринку телекомунікацій ознак порушень законодавства у сфері телекомунікацій з боку інших суб’єктів господарювання уповноважена НКРЗІ посадова особа фіксує зазначене у акті перевірки. 

6. В останній день перевірки два примірники акта підписуються уповноваженими НКРЗІ посадовими особами, які проводили перевірку, та суб’єктом ринку телекомунікацій, або уповноваженою ним особою, якщо інше не передбачено законом.

7. Якщо суб’єкт ринку телекомунікацій не погоджується з актом, він підписує акт із зауваженнями. Зауваження суб’єкта ринку телекомунікацій щодо здійснення державного нагляду (контролю) є невід’ємною частиною акта перевірки. Зауваження складаються у письмовій формі та можуть бути надані суб’єктом ринку телекомунікацій уповноваженим НКРЗІ посадовим особам, що проводили перевірку, у термін не пізніше одного робочого дня з моменту підписання акта перевірки.

8. У разі відмови суб’єкта ринку телекомунікацій підписати акт уповноважена НКРЗІ посадова особа вносить до такого акта відповідний запис.  

Примірник акта перевірки з відповідним записом протягом 3 робочих днів після підписання акта перевірки НКРЗІ направляє рекомендованим листом з повідомленням про вручення суб'єкту ринку телекомунікацій.

9. У разі виявлення за результатами перевірки фактів вчинення адміністративного правопорушення, передбаченого статтями 144, 145, 147 - 1485, 164 (у частині, що стосується порушення порядку провадження господарської діяльності в галузі зв'язку) Кодексу України про адміністративні правопорушення (далі – КУпАП), уповноважені НКРЗІ посадові особи складають протокол про адміністративне правопорушення (далі – протокол).

У разі, якщо за результатами перевірки виявлено порушення законодавства про телекомунікації, відповідальність за яке не передбачена КУпАП, уповноважені НКРЗІ посадові особи обмежуються складанням припису про усунення порушень законодавства про телекомунікації.

У разі, якщо під час проведення перевірки встановлено, що суб’єктом ринку телекомунікацій не усунуто виявлені порушення у встановлені приписом або розпорядженням строки, уповноважені НКРЗІ посадові особи складають протокол про адміністративне правопорушення, відповідальність за яке передбачена статтею 1887 КУпАП. У разі, якщо за результатами перевірки встановлено, що суб’єктом ринку телекомунікацій вимоги розпорядження або припису виконано в повному обсязі та у встановлений строк, протокол про адміністративне правопорушення не складається, заходи реагування до суб’єкта ринку телекомунікацій не застосовуються.

10. Розгляд справи за складеним протоколом здійснюється в порядку, передбаченому КУпАП.

11. При виявленні за результатами перевірки фактів відповідних порушень уповноважені НКРЗІ посадові особи у довільній формі складають акти, зазначені у пунктах 2 – 6 частини першої статті 55 Закону України «Про телекомунікації». 

Акт (акти) підписуються уповноваженими НКРЗІ посадовими особами, надаються для ознайомлення керівнику суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноваженій ним особі (фізичній особі-підприємцю або уповноваженій ним особі) та додаються до акта перевірки.     

12. З метою вжиття заходів щодо усунення виявлених під час перевірки суб'єкта ринку телекомунікацій порушень на підставі акта перевірки складається розпорядження про усунення порушень ліцензійних умов у сфері телекомунікацій (додаток 4) або припис про усунення порушень законодавства про телекомунікації (додаток 5). У разі виявлення порушень під час позапланової перевірки, яка проводилась на підставі звернень фізичних осіб, з метою вжиття заходів щодо усунення виявлених під час перевірки порушень, на підставі акта перевірки уповноважені НКРЗІ посадові особи мають право скласти припис про усунення порушень законодавства про телекомунікації за формою, визначеною у додатку 5.

13. Розпорядження про усунення порушень ліцензійних умов у сфері телекомунікацій – обов’язкове для виконання письмове рішення НКРЗІ щодо усунення суб'єктом ринку телекомунікацій виявлених порушень ліцензійних умов у визначені строки.

Розпорядження про усунення порушень ліцензійних умов у сфері телекомунікацій складається у двох примірниках: один примірник не пізніше п’яти робочих днів з дня складення акта надсилається рекомендованим листом з повідомленням про вручення суб’єкту ринку телекомунікацій, або вручається особисто керівнику суб’єкта ринку телекомунікацій юридичної особи, її відокремленого підрозділу або уповноваженій ним особі (фізичній особі-підприємцю або уповноваженій ним особі) під розписку, а інший примірник залишається в НКРЗІ.

   У разі надсилання розпорядження рекомендованим листом, копія його може бути направлена суб’єкту ринку телекомунікацій за допомогою електронного поштового зв’язку. 

В цьому випадку на копії розпорядження, який залишається в НКРЗІ, проставляються відповідний вихідний номер і дата направлення.

14. Припис – обов’язкова для виконання у визначені строки письмова вимога уповноваженої НКРЗІ посадової особи суб’єкту ринку телекомунікацій щодо усунення порушень вимог законодавства про телекомунікації. Припис видається та підписується уповноваженою НКРЗІ посадовою особою, яка здійснювала перевірку.

Припис про усунення порушень законодавства про телекомунікації складається в двох примірниках: один примірник не пізніше п’яти робочих днів з дня складання акта перевірки надається суб'єкту господарювання чи уповноваженій ним особі для виконання, а інший примірник з підписом суб'єкта господарювання або уповноваженої ним особи щодо погоджених термінів усунення порушень вимог законодавства залишається в НКРЗІ.

У разі відмови суб'єкта господарювання або уповноваженої ним особи від отримання припису уповноваженої НКРЗІ посадової особи він направляється рекомендованим листом з повідомленням про вручення, а на копії припису, який залишається в НКРЗІ, проставляються відповідний вихідний номер і дата направлення.

15. Суб'єкт ринку телекомунікацій, який одержав розпорядження про усунення порушень ліцензійних умов у сфері телекомунікацій або припис про усунення порушень законодавства про телекомунікації, зобов'язаний у встановлений у розпорядженні чи приписі строк усунути порушення та подати НКРЗІ інформацію у письмовій формі про їх усунення.

16. У разі неможливості з об’єктивних причин виконати у встановлений строк вимоги розпорядження про усунення порушень ліцензійних умов у сфері телекомунікацій або припису про усунення порушень законодавства про телекомунікації, суб’єкт ринку телекомунікацій до сплину строку виконання розпорядження або припису має право звернутися до НКРЗІ з проханням перенести строк їх виконання (з наданням копій підтверджуючих документів). Про результати розгляду вказаного звернення НКРЗІ письмово інформує суб’єкта ринку телекомунікацій протягом п’яти робочих днів з дати прийняття рішення. 

17. З метою перевірки виконання вимог розпоряджень НКРЗІ чи приписів уповноважених НКРЗІ посадових осіб про усунення виявлених порушень, НКРЗІ може провести позапланову перевірку.

18. У разі виявлення за результатами проведення позапланової перевірки факту невиконання суб'єктом ринку телекомунікацій розпорядження про усунення порушень ліцензійних умов у сфері телекомунікацій уповноважені НКРЗІ посадові особи у довільній формі складають акт про невиконання оператором, провайдером телекомунікацій розпорядження про усунення порушень ліцензійних умов, відображають це в акті перевірки та здійснюють передбачені законодавством заходи.

Акт про невиконання оператором, провайдером телекомунікацій розпорядження про усунення порушень ліцензійних умов є невід’ємним додатком до акта перевірки.

19. У разі виявлення за результатами проведення позапланової перевірки факту невиконання суб'єктом ринку телекомунікацій припису про усунення порушень законодавства про телекомунікації уповноважені НКРЗІ посадові особи відображають це в акті перевірки та здійснюють передбачені законодавством заходи.

Директор Департаменту

державного нагляду                                                                          О. Шнайдер   
Додаток 1 

до Порядку здійснення державного нагляду за ринком телекомунікацій

(пункт 1 розділу V)

Державний Герб України 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання 

у сфері зв'язку та інформатизації

ПОСВІДЧЕННЯ (НАПРАВЛЕННЯ)
від _____________ 20__ року                                            № _________________ 

На проведення перевірки ____________________________________________ 
                                                                  (тип заходу (плановий, позаплановий))

__________________________________________________________________
(найменування (прізвище, ім’я, по батькові) суб’єкта ринку телекомунікацій, щодо діяльності якого проводиться перевірка, місцезнаходження (місце проживання)) 
щодо дотримання вимог законодавства у сфері телекомунікацій.

__________________________________________________________________,
Посада, прізвище, ім’я, по батькові посадової особи, що здійснює перевірку    

__________________________________________________________________,
Посада, прізвище, ім’я, по батькові посадової особи, що здійснює перевірку   

Номер та дата наказу (рішення) про проведення перевірки________________ 

__________________________________________________________________

Підстави для здійснення перевірки:____________________________________

Предмет перевірки: _________________________________________________

__________________________________________________________________

у строк  з _____________ 20__ року                       по _____________ 20__ року 

Інформація про здійснення попереднього заходу (тип заходу і строк його здійснення)________________________________________________________

________________________  __________________ _______________________ 
(посада уповноваженої особи)                         (підпис)                             (ініціали та прізвище) 

М.П. 
Додаток 2 

до Порядку здійснення державного нагляду за ринком телекомунікацій

(пункт 3 розділу V)

ЖУРНАЛ

обліку посвідчень (направлень) 
	№ з/п


	Номер та дата посвідчення (направлення)
	Найменування 

(прізвище, ініціали) суб’єкта ринку телекомунікацій
	Вид перевірки


	Строк здійснення перевірки

	
	
	
	
	початок
	завершення

	
	
	
	
	
	


Додаток 3 

до Порядку здійснення державного нагляду за ринком телекомунікацій

(пункт 5 розділу V)
Державний Герб України

Національна комісія, що здійснює державне регулювання 

у сфері зв'язку та інформатизації

ДОВІДКА

щодо перевірки підрозділу

суб'єкта ринку телекомунікацій 
від ____ ____________20____ року                                                                           №  ______________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________

(найменування відокремленого підрозділу суб'єкта ринку телекомунікацій, його місцезнаходження)

Номер та дата посвідчення (направлення)____________________________________ 

Уповноважені НКРЗІ посадові особи,  що здійснювали перевірку: 

_____________________________________________________________________________, 

(посада, прізвище, ім'я та по батькові)

_____________________________________________________________________________, 

(посада, прізвище, ім'я та по батькові)

_____________________________________________________________________________, 

(посада, прізвище, ім'я та по батькові)

за участю представника(ів) _____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

(найменування органу державної влади, підприємства, установи, організації, посада(и), прізвище(а), ініціали осіб, які залучені до проведення перевірки)

 у присутності _____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

(посада, прізвище, ініціали уповноваженої особи суб'єкта ринку телекомунікацій)

у строк з ___ __________ 20___ року        по ___ __________ 20___ року 

провели  ____________________________   перевірку підрозділу суб'єкта
                                    (вид перевірки)
ринку телекомунікацій  ______________________________________________
Дані суб'єкта ринку телекомунікацій:

код за ЄДРПОУ ____________________________________________________, 

місцезнаходження __________________________________________________, 

ліцензія на здійснення діяльності від ___________ № _______, __________________________________________________________________

                               (вид діяльності, зазначений у ліцензії) 
Перевіркою встановлено: __________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

     Цю довідку складено у двох примірниках.
     Додатки: __________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Уповноважені НКРЗІ посадові особи,  що здійснювали перевірку: 

_____________________________________________________________________________, 

(посада, прізвище, ім'я та по батькові)

_____________________________________________________________________________, 

(посада, прізвище, ім'я та по батькові)

_____________________________________________________________________________, 

(посада, прізвище, ім'я та по батькові)

_____________________________________________________________________________ 

З довідкою ознайомлений та один примірник отримав

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 
(підпис, дата, прізвище, ініціали керівника (уповноваженої особи) суб'єкта ринку телекомунікацій)

Додаток 4 

до Порядку здійснення державного нагляду за ринком телекомунікацій

(пункт 12 розділу VІІ)

Державний Герб України 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання 

у сфері зв'язку та інформатизації
РОЗПОРЯДЖЕННЯ

про усунення порушень ліцензійних

умов у сфері телекомунікацій
від ___  ________ 20__ року                    м. Київ                     № _____________
Відповідно до Закону України «Про телекомунікації», рішення Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, від___________________ № ______________ та на підставі акта, складеного за результатами проведення планової (позапланової) перевірки щодо додержання суб’єктом ринку телекомунікацій вимог законодавства у сфері телекомунікацій  від ________  № _______, проведеної уповноваженими НКРЗІ посадовими особами

__________________________________________________________________

(ПІБ, посади уповноважених НКРЗІ посадових осіб, які проводили перевірку) __________________________________________________________________,
                    (найменування (прізвище, ім’я, по батькові) суб’єкта ринку телекомунікацій)
який порушив _____________________________________________________,
                                                 (вимоги пунктів ліцензійних умов)
Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації,

                                                    ЗОБОВ'ЯЗУЄ:
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
(найменування суб’єкта ринку телекомунікацій, прізвище, ім’я, по батькові його керівника чи уповноваженої ним особи або прізвище, ім’я та по батькові фізичної особи – підприємця, місцезнаходження (місце проживання), зміст порушень нормативно-правових актів, строк їх усунення)

__________________________________________________________________
Інформацію про усунення порушень надати до Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації надати в строк до ________________________після усунення відповідного порушення.


                 (термін надання)
Голова  НКРЗІ              _____________               _________________________

                                                        (підпис)                                        (ініціали та прізвище) 
Додаток 5 

до Порядку здійснення державного нагляду за ринком телекомунікацій

(пункт 12 розділу VІІ)

Державний Герб України

Національна комісія, що здійснює державне регулювання 

у сфері зв'язку та інформатизації
ПРИПИС

про усунення порушень

законодавства про телекомунікації
     від ____ ____________20____ року                                                                           №  ____________ 

     Відповідно до  Закону  України  «Про  телекомунікації»  та на  підставі та на підставі акта, складеного за результатами проведення планової (позапланової) перевірки щодо додержання суб’єктом ринку телекомунікацій вимог законодавства у сфері телекомунікацій  від ________  № _______, проведеної уповноваженими НКРЗІ посадовими особами

__________________________________________________________________

(ПІБ, посади уповноважених НКРЗІ посадових осіб, які проводили перевірку) 

_________________________________________________________________________________________
       (найменування (прізвище, ім’я, по батькові) суб'єкта ринку телекомунікацій)
я,  ______________________________________________________________________________________
(посада, прізвище, ім'я, по батькові особи, яка склала припис,
та найменування органу державного нагляду)
ЗОБОВ'ЯЗУЮ:
_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

(найменування суб’єкта ринку телекомунікацій, прізвище, ім’я, по батькові його керівника чи уповноваженої ним особи або прізвище, ім’я та по батькові фізичної особи – підприємця, місцезнаходження (місце проживання), зміст порушень нормативно-правових актів, строк їх усунення)

     Згідно з статтею 19 Закону України «Про телекомунікації» приписи уповноважених Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації, посадових осіб, які здійснюють державний нагляд за ринком телекомунікацій, є обов'язковими до виконання.
  Відповідно до частини сьомої статті 19¹ Закону України «Про телекомунікації» інформацію про усунення порушень надати у письмовій формі до Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації  ___________________________________________
                                                                                       (термін надання)

Уповноважена НКРЗІ

посадова особа                         _____________          _____________________ 

                                                        (підпис)                               (прізвище,
