PAGE  
5

Додаток 18
до рішення Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації

від 25.06.2013 № 400

(у редакції рішення Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації

від 22.09.2015  № 497 )

ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
з переоформлення дозволу на використання номерного ресурсу 

	Етапи опрацювання звернення про надання адміністративної послуги
	Відповідальна посадова
особа НКРЗІ
	Структурні підрозділи НКРЗІ, відповідальні за етапи (дію, рішення)
	Строки виконання етапів 
(дії, рішення)

	1. Приймання, реєстрація заяви та комплекту документів до неї на отримання адміністративної послуги (далі – заява), передача заяви в паперовій формі Департаменту зв’язку, а також в установленому порядку надсилання заяви в електронній формі* відповідним структурним підрозділам та посадовим особам Департаменту зв’язку і члену НКРЗІ відповідно до розподілу функцій між членами НКРЗІ 
	Начальник відділу документального забезпечення та контролю
	Управління забезпечення діяльності
	У день надходження або в перший наступний робочий день у разі надходження після закінчення робочого дня, у вихідні та святкові неробочі дні

	2. Реєстрація заяви в Департаменті зв’язку та подання директору Департаменту зв’язку на розгляд
	Заступник директора департаменту – начальник відділу номерного ресурсу 
	Департамент зв’язку
	Не пізніше двох робочих днів з дня реєстрації заяви в НКРЗІ



	3. Перевірка повноти наданого комплекту документів та правильності їх оформлення
	Заступник директора департаменту – начальник відділу номерного ресурсу
	Департамент зв’язку
	Не пізніше п’яти робочих днів з дня реєстрації заяви в НКРЗІ



	4.
	4.1. У разі подачі неповного комплекту документів або неправильного оформлення документів, підготовка проекту листа заявнику про виявлені порушення з пропозицією їх усунути та подання його на підпис директору Департаменту зв’язку, з подальшим забезпеченням направлення заявнику листа НКРЗІ. При цьому відлік строку розгляду заяви, який передбачений частиною другою статті 70 Закону України "Про телекомунікації", починається з дати подання документів після усунення виявлених порушень
	Заступник директора департаменту – начальник відділу номерного ресурсу
	Департамент зв’язку
	У десятиденний строк з дати реєстрації заяви в НКРЗІ



	
	4.2. У разі подачі заявником повного комплекту документів та правильного його оформлення, визначення дати винесення на засідання НКРЗІ проекту відповідного рішення
	Заступник директора департаменту – начальник відділу номерного ресурсу
	Департамент зв’язку
	У десятиденний строк з дати реєстрації заяви  в НКРЗІ



	5. Встановлення технічної можливості переоформлення номерного ресурсу певного виду та обсягу номерного ресурсу для використання на заявленій території, в тому числі при переході з аналогового фрагмента нумерації в цифровий, із використанням бази даних Системи обліку номерного ресурсу ТМЗК України
	Заступник директора департаменту – начальник відділу номерного ресурсу
	Департамент зв’язку
	Не пізніше десяти робочих днів з дати реєстрації заяви в НКРЗІ  

	6. Підготовка проекту рішення про переоформлення або відмову у переоформленні дозволу на використання номерного ресурсу та вилучення номерного ресурсу та матеріалів до нього для розгляду на засіданні НКРЗІ (далі – проект рішення)
	Заступник директора Департаменту – начальник відділу номерного ресурсу.


	Департамент зв’язку.


	Не пізніше дванадцяти робочих днів з дати реєстрації заяви в НКРЗІ  

	7. Підготовка та направлення запрошень операторам телекомунікацій або їх представникам для участі у засіданні НКРЗІ у разі включення до порядку денного засідання питань про вилучення номерного ресурсу 
	Заступник директора Департаменту – начальник відділу номерного ресурсу.


	Департамент зв’язку


	Не пізніше семи робочих днів до розгляду заяви на засіданні НКРЗІ


	8. Передача проекту рішення про переоформлення або відмову у переоформленні дозволу на використання номерного ресурсу та вилучення номерного ресурсу на розгляд до Департаменту правового забезпечення для отримання погодження шляхом візування директором Департаменту (одним із його заступників)
	Заступник директора Департаменту – начальник відділу номерного ресурсу.


	Департамент зв’язку


	Не пізніше шести робочих днів до розгляду заяви на засіданні НКРЗІ

	9. Розгляд Департаментом правового забезпечення проекту рішення та його погодження шляхом візування директором Департаменту (одним із його заступників) з подальшим поверненням до  Департаменту зв’язку
	Заступник директора департаменту – начальник відділу правового забезпечення регуляторної діяльності
	Департамент

правового забезпечення 
	Не пізніше чотирьох робочих днів до розгляду заяви на засіданні НКРЗІ

	10. Передача проекту рішення про переоформлення або відмову у переоформленні дозволу на використання номерного ресурсу та вилучення номерного ресурсу на розгляд члену НКРЗІ відповідно до розподілу функцій між членами НКРЗІ для отримання погодження шляхом візування або погодження електронною поштою
	Заступник директора Департаменту – начальник відділу номерного ресурсу.


	Департамент зв’язку


	Не пізніше трьох робочих днів до розгляду заяви на засіданні НКРЗІ

	11. Передача проекту рішення, який завізований директором Департаменту зв’язку, директором Департаменту правового забезпечення (одним із його заступників) та завізований або погоджений в електронному вигляді засобами електронної пошти членом НКРЗІ відповідно до розподілу функцій між членами НКРЗІ (у разі висловлення своєї позиції щодо проекту рішення членом НКРЗІ), до відділу організаційного забезпечення та архіву Управління забезпечення діяльності для надання його на ознайомлення Голові та членам НКРЗІ
	Заступник директора Департаменту – начальник відділу номерного ресурсу. 


	Департамент зв’язку


	Не пізніше двох робочих днів до розгляду заяви на засіданні НКРЗІ

	12. Розгляд питання на засіданні НКРЗІ та прийняття рішення про переоформлення або відмову у переоформленні дозволу на використання номерного ресурсу та вилучення номерного ресурсу
	Колегіальне засідання НКРЗІ
	Не пізніше тридцяти календарних днів з дати реєстрації заяви в НКРЗІ

	13. Оформлення рішення НКРЗІ 


	Начальник відділу організаційного забезпечення та архіву 
	Управління забезпечення діяльності
	Протягом двох робочих днів після розгляду заяви на засіданні НКРЗІ

	14. Підготовлення та відправлення повідомлення про прийняте рішення НКРЗІ
	Заступник директора Департаменту – начальник відділу номерного ресурсу.
	Департамент зв’язку
	Протягом трьох робочих днів з дня оформлення рішення НКРЗІ

	15. Оформлення проекту дозволу на використання номерного ресурсу
	Заступник директора Департаменту – начальник відділу номерного ресурсу.
	Департамент зв’язку.


	Протягом одного робочого дня з дня оформлення рішення НКРЗІ.

	16. Передача проекту дозволу на використання номерного ресурсу на розгляд до Департаменту правового забезпечення для отримання погодження шляхом візування директором Департаменту
	Заступник директора Департаменту – начальник відділу номерного ресурсу.


	Департамент зв’язку


	Не пізніше ніж за два робочі дні до дати видачі заявнику дозволу на використання номерного ресурсу

	17. Розгляд Департаментом правового забезпечення проекту дозволу на використання номерного ресурсу, його погодження шляхом візування директором Департаменту з подальшим поверненням до  Департаменту зв’язку
	Заступник директора департаменту – начальник відділу правового забезпечення регуляторної діяльності
	Департамент правового забезпечення 
	Не пізніше наступного робочого дня з дня отримання проекту дозволу на використання номерного ресурсу

	18. Передача проекту дозволу на використання номерного ресурсу на розгляд члену НКРЗІ відповідно до розподілу функцій між членами НКРЗІ для отримання погодження шляхом візування
	Заступник директора департаменту – начальник відділу номерного ресурсу


	Департамент зв’язку


	Не пізніше одного робочого дня до дати видачі заявнику дозволу на використання номерного ресурсу

	19. Передача дозволу на використання номерного ресурсу, який завізований директором Департаменту зв’язку, директором Департаменту правового забезпечення та членом НКРЗІ відповідно до розподілу функцій між членами НКРЗІ до відділу документального забезпечення та контролю для подання його на підпис Голові НКРЗІ. 
	Заступник директора Департаменту – начальник відділу номерного ресурсу.


	Департамент зв’язку


	Не пізніше одного робочого дня до дати видачі заявнику дозволу на використання номерного ресурсу.



	20. Видача заявнику дозволу на використання номерного ресурсу. 
	Заступник директора Департаменту – начальник відділу номерного ресурсу.


	Департамент зв’язку


	Через три робочих дня з дня оформлення рішення НКРЗІ.
Видача заявнику дозволу на використання номерного ресурсу здійснюється за умови пред’явлення документу, який підтверджує повноваження особи на отримання такого дозволу (довіреність), та  документу, що посвідчує особу

	21. Організація забезпечення внесення інформації до бази даних Системи обліку номерного ресурсу ТМЗК України про оператора, номерів дозволу та рішення, обсяг, індекси номерного ресурсу та територію використання. 
	Заступник директора Департаменту – начальник відділу номерного ресурсу. 


	Департамент зв’язку


	Протягом трьох робочих днів після оформлення рішення, дозволу на використання номерного ресурсу

	Відповідно до частини 2 статті 19 Закону України "Про адміністративні послуги" дії або бездіяльність посадових осіб, уповноважених відповідно до закону надавати адміністративні послуги, адміністраторів можуть бути оскаржені до суду в порядку, встановленому законом.

	* Контроль за проходженням етапів опрацювання заяви про надання адміністративної послуги здійснюється за допомогою системи електронного документообігу НКРЗІ


Директор Департаменту зв’язку












І.І. Хохотва
