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НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ 
РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕЛЕКТРОННИХ КОМУНІКАЦІЙ, 

РАДІОЧАСТОТНОГО СПЕКТРА ТА НАДАННЯ ПОСЛУГ 
ПОШТОВОГО ЗВ’ЯЗКУ 

вул. Солом’янська, 3, м. Київ, 03110, тел./факс. (044) 202-00-43 тел. (044) 202-00-10, (044) 202-00-22, 
Е-mail: office@nkrzi.gov.ua, kabmin_doc@nkrzi.gov.ua, сайт: www.nkrzi.gov.ua 

код згідно з ЄДРПОУ 37994258 

АКТ 

від “30” березня 2023 р. № 10/ЕК-1 

про проведення позапланової перевірки додержання вимог 
законодавства про електронні комунікації та радіочастотний спектр 

Суб’єкт господарювання, що здійснює діяльність у сфері електронних 
комунікацій: постачальник електронних комунікаційних послуг ПРИВАТНЕ 
АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ВФ УКРАЇНА» (далі – суб’єкт нагляду), 
місцезнаходження: м. Київ,  вул. Лейпцизька, будинок 15; 
номер та дата посвідчення на проведення позапланової перевірки: № 10/ЕК від 
22.02.2023. 

Уповноважені посадові особи регуляторного органу: 
начальник відділу державного нагляду по Північному регіону Департаменту 
державного нагляду Лозін Валерій Миколайович; 
начальник відділу якості електронних комунікаційних послуг Департаменту 
державного нагляду Шевченко Юрій Миколайович; 
головний спеціаліст відділу якості електронних комунікаційних послуг 
Департаменту державного нагляду Великий Сергій Анатолійович;  
головний спеціаліст відділу державного нагляду по Північному регіону 
Департаменту державного нагляду Бистрова Олена Олександрівна; 
керівник суб’єкта нагляду  або уповноважена ним особа: 
Технічний директор ПрАТ «ВФ Україна» Фрунза Євген Костянтинович; 

У період з 17 березня 2023 року по 30 березня 2023 року провели позапланову 
перевірку суб’єкта нагляду ПрАТ «ВФ Україна». 
Номер та дата рішення регуляторного органу про проведення перевірки: № 66 
від 22.02.2023, 
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Предмет перевірки: перевірити додержання законодавства про електронні 
комунікації та радіочастотний спектр з питань, що зазначені у зверненні, яке 
стало підставою для проведення позапланової перевірки. 
Підстава перевірки: звернення Департаменту контррозвідувального захисту 
інтересів держави у сфері інформаційної безпеки Служби безпеки України від 
09.02.2023 № 30/1/1-1488.  
Дані суб’єкта нагляду: 
код згідно з ЄДРПОУ: 14333937; 
місцезнаходження: м. Київ, вул. Лейпцизька, будинок 15; 
номер телефону, адреса електронної пошти: (044) 3895800, 
vodafone@vodafone.ua. 

За результатами перевірки  встановлено: 

1. Організаційно-правові документи
1.1 Згідно із Протоколом засідання Наглядової Ради ПрАТ «ВФ Україна» 

від 13.12.2021 № 269 продовжено термін повноважень Устинової Ольги 
Володимирівни на посаді Генерального директора ПрАТ «ВФ Україна» з 01 
січня 2022 по 31 грудня 2024 року включно (додаток № 3 до акту). 

1.2. Згідно з наказом від  14.12.2021 № ЛС-919 Устинова О.В. приступила 
до виконання обов’язків Генерального директора ПрАТ «ВФ Україна» (додаток 
№ 3 до акту). 

1.3. ПрАТ «ВФ Україна» надано журнал реєстрації перевірок, в якому 
уповноваженими посадовими особами регуляторного органу зроблено запис 
17.03.2023 про проведення позапланової перевірки щодо додержання вимог 
законодавства про електронні комунікації відповідно до посвідчення від № 
10/ЕК від 22.02.2023. 

2. Перевірка додержання вимог законодавства про електронні
комунікації, підстава - звернення Департаменту контррозвідувального 
захисту інтересів держави у сфері інформаційної безпеки Служби безпеки 
України від 09.02.2023 № 30/1/1-1488 (додаток № 1 до акту) 

2.1 Відповідно до змісту звернення Департаменту контррозвідувального 
захисту інтересів держави у сфері інформаційної безпеки Служби безпеки 
України від 09.02.2023 № 30/1/1-1448 ПрАТ «ВФ Україна»  не виконало вимоги 
розпорядження Національного центру оперативно-технічного управління 
мережами телекомунікацій (далі – НЦУ) від 29.11.2022 № 696 «Щодо 
забезпечення сталості функціонування електронних комунікаційних мереж в 
умовах воєнного стану» та від 27.12.2022 № 775 «Щодо виконання заходів, 
визначених Указом Президента України від 26.11.2022 № 802/2022». 

2.2 На запит №1 від 17.03.2023 уповноваженої посадової особи 
регуляторного органу для здійснення державного нагляду (додаток № 2 до 
акту) ПрАТ «ВФ Україна» надало документи (додаток № 3 до акту), необхідні 
для виконання перевірки:  
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Kyiv_00327, Kyiv_00331, Kyiv_00332, Kyiv_00333, Kyiv_00335, Kyiv_00336, 
Kyiv_00341, Kyiv_00361, Kyiv_00364, Kyiv_00367, Kyiv_00383, Kyiv_00384, 
Kyiv_00393, Kyiv_00395, Kyiv_00396, Kyiv_00397, Kyiv_00398, Kyiv_00400, 
Kyiv_00401, Kyiv_00402, Kyiv_00403, Kyiv_00407, Kyiv_00409, Kyiv_00412, 
Kyiv_00413, Kyiv_00414, Kyiv_00418, Kyiv_00419, Kyiv_00420, Kyiv_00425, 
Kyiv_00441, Kyiv_00442, Kyiv_00449, Kyiv_00450, Kyiv_00451, Kyiv_00032, 
Kyiv_00037, Kyiv_00077, Kyiv_00083, Kyiv_00104, Kyiv_00105, Kyiv_00216, 
Kyiv_00325, Kyiv_00405, Kyiv_00003, Kyiv_00091, Kyiv_00093, Kyiv_00097, 
Kyiv_00131, Kyiv_00143, Kyiv_00145, Kyiv_00150, Kyiv_00151, Kyiv_00153, 
Kyiv_00178, Kyiv_00205, Kyiv_00392, що є порушенням вимог пункту 14 
частини третьої статті 18 Закону України «Про електронні комунікації». 

Таким чином перевіркою встановлено: 
 ПрАТ «ВФ Україна» не забезпечило джерелами  безперервного 

електроживлення (генераторами та іншими засобами)  базові станції мережі 
мобільного зв’язку ПрАТ «ВФ Україна», які забезпечують надання ПрАТ «ВФ 
Україна» електронних комунікаційних послуг згідно з відкоригованим 
переліком адрес/точок об’єктів з урахуванням встановленої пріоритетності на 
території Київської області України з урахуванням можливої відсутності 
електроживлення на таких об’єктах щонайменше протягом трьох діб для 123 
адрес (точок) відповідно до переліку адрес, направленого листом НКЕК 
30.12.2022 № 06-29/101дск (додаток від 29.12.2022 № 10-12/101дск, прим. № 2) 
з наступними унікальними номерами локацій: Kyiv_00002, Kyiv_00005, 
Kyiv_00012, Kyiv_00017, Kyiv_00018, Kyiv_00020, Kyiv_00039, Kyiv_00041, 
Kyiv_00042, Kyiv_00044, Kyiv_00050, Kyiv_00057, Kyiv_00060, Kyiv_00061, 
Kyiv_00066, Kyiv_00073, Kyiv_00075, Kyiv_00084, Kyiv_00112, Kyiv_00120, 
Kyiv_00121, Kyiv_00123, Kyiv_00124, Kyiv_00126, Kyiv_00128, Kyiv_00129, 
Kyiv_00130, Kyiv_00152, Kyiv_00154, Kyiv_00170, Kyiv_00185, Kyiv_00186, 
Kyiv_00187, Kyiv_00194, Kyiv_00195, Kyiv_00197, Kyiv_00198, Kyiv_00199, 
Kyiv_00204, Kyiv_00210, Kyiv_00222, Kyiv_00224, Kyiv_00226, Kyiv_00229, 
Kyiv_00245, Кyiv_00247, Kyiv_00248, Kyiv_00251, Kyiv_00252, Kyiv_00253, 
Kyiv_00254, Kyiv_00255, Kyiv_00257, Kyiv_00259, Kyiv_00261, Kyiv_00262, 
Kyiv_00265, Kyiv_00267, Kyiv_00270, Kyiv_00277, Kyiv_00280, Kyiv_00282, 
Kyiv_00288, Kyiv_00301, Kyiv_00316, Kyiv_00320, Kyiv_00327, Kyiv_00331, 
Kyiv_00332, Kyiv_00333, Kyiv_00335, Kyiv_00336, Kyiv_00341, Kyiv_00361, 
Kyiv_00364, Kyiv_00367, Kyiv_00383, Kyiv_00384, Kyiv_00393, Kyiv_00395, 
Kyiv_00396, Kyiv_00397, Kyiv_00398, Kyiv_00400, Kyiv_00401, Kyiv_00402, 
Kyiv_00403, Kyiv_00407, Kyiv_00409, Kyiv_00412, Kyiv_00413, Kyiv_00414, 
Kyiv_00418, Kyiv_00419, Kyiv_00420, Kyiv_00425, Kyiv_00441, Kyiv_00442, 
Kyiv_00449, Kyiv_00450, Kyiv_00451, Kyiv_00032, Kyiv_00037, Kyiv_00077, 
Kyiv_00083, Kyiv_00104, Kyiv_00105, Kyiv_00216, Kyiv_00325, Kyiv_00405, 
Kyiv_00003, Kyiv_00091, Kyiv_00093, Kyiv_00097, Kyiv_00131, Kyiv_00143, 
Kyiv_00145, Kyiv_00150, Kyiv_00151, Kyiv_00153, Kyiv_00178, Kyiv_00205, 
Kyiv_00392, чим не виконало розпорядження Національного центру 
оперативно-технічного управління мережами телекомунікацій в умовах 






	30.03.2023_АКТ_ПЗП_10ЕК-1_ПрАТ_ВФУкраїна.pdf
	img028



